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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

En cumplimiento a la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo, en lo subsiguiente “DIF
ESTATAL”, en su calidad de sujeto obligado que recaba y ejerce tratamiento
sobre datos personales, emite el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Quintana Roo a través de la Direccion Juridica, Unidad de Transparencia Acceso
a la Informacion Publica y Proteccidn de Datos Personales con domicilio Av.
Adolfo Lépez Mateos #441 esquina Sicilia, Col. Campestre C.P. 77030, Chetumal
Quintana Roo; es el responsable del tratamiento de los datos personales que nos
proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por las citadas
Leyes y demas normatividad que resulte aplicable.

éQué datos personales se recaban y para qué finalidad?

Los datos personales que nos proporciona a través de la Solicitud de Informacion
mediante: Formato de solicitud de informacion, escrito libre, correo postal
ordinario o certificado, servicio de mensajeria, telégrafo, correo electronico:
direccidn.juridicodif@gmail.com y
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ , seran utilizados con la
siguiente finalidad

e Registrar y auxiliar en la elaboracion de solicitudes de acceso a la
informacién;

e Recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion;

e Facilitar la captura de las solicitudes de informacion para control mensual
y anual de las mismas.

e Dar seguimiento a recursos de revision.

Para los fines antes sefalados se solicitan los siguientes datos personales: el
nombre del.solicitante, o en su caso el de su representante legal; los datos
i 5 en la documentacidon que en su caso adjunte (podrian contener
2s); datos contenidos en los documentos que presente; correo
®. domicilio para recibir notificaciones; firma autografa del titular o
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De manera adicional la informacién proporcionada podra ser utilizada con fines
estadisticos, la cual no estara asociada con el titular de los datos personales, por
lo que no sera posible identificarlo.

Fundamento para el tratamiento de datos personales.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo
a través de la Direccion Juridica, Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales trata los datos personales
antes sefialados con fundamento en el articulo 41 y 42 fracciones I, II, III, V,
VIIIy XI, 131 y 133 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Quintana Roo.

Transferencia de Datos.

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo
aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de informaciéon de
una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados.

éDonde puedo ejercer mis derechos arco?

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacion, oposicidon
de sus datos personales (Derechos ARCO) y de Portabilidad, directamente ante
la Unidad de Transparencia, ubicada en la Avenida Adolfo Lopez Mateos, No.
441, col. Campestre, Ciudad Chetumal, C.P. 77030,Quintana Roo, o a través del
SISAI 2.0, mediante la liga: https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ o
en el correo electronico direccién.juridicodif@gmail.com . Si desea conocer el
procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la unidad de
transparencia, enviar un correo electrénico a la direccién antes senalada o
comunicarse a los teléfonos 983 83 2 22 24 ext. 102.

En términos del articulo 63 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesidon de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, se informa que la
portabilidad de sus datos personales se debera analizar cada caso, a fin de
determinar que cumpla con los elementos para su procedencia.

éCuales son los mecanismos y medios de defensa?
En contra de la negativa de dar tramite a toda solicitud del ejercicio de los

derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion (ARCO) y de
Portabilidad o por falta de respuesta del sujeto responsable, usted podra
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Cambios al aviso de privacidad.

Usted podra consultar el Aviso de Privacidad Integral y sus actualizaciones
en el sitio web del Sistema en http://groo.gob.mx/dif/avisos-de-privacidad o
bien de manera presencial en la Direccién Juridica y Unidad de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Sistema
DIF Quintana Roo en el horario de atencidén de lunes a viernes de 10:00 a 16:00
horas; teléfono 983 83 2 22 24 ext. 102.
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