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MEDIO

DE VERIFICACION

ATENCION CIUDADANA

RECIBOS DE COMPROBACION DE SERVICIOS GENERALES EMITIDOS POR LA DIRECCIGN DE ASISTENCIA SOCIAL Y

SISTEMA DE INTEGRACION
PROGRAMATICA Y PRESUPUESTAL -
SIPPRES 2025

2112613313 - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del

Estado de Quintana Roo

Resumen Narrativo del Nivel Reportado

Indicador

S009 - Programa de Entrega de Ayudas Sociales a Grupos de

Atencion Prioritaria

] Método de Calculo

Unidad Responsable del Indicador

jornadas de trabajo social

|
F.P.CO1.A01 - Realizacién de brigadas y/o

SEDIFQRS00902 - Porcentaje de
brigadas y/o jornadas de trabajo social
realizadas para atencién de ayudas
sociales

de solicitudes por instancias publicas) * 100

(Porcentaje de brigadas y/o jornadas de trabajo social realizadas
para atencién de ayudas sociales / Porcentaje total de demanda

6313-3413 - Direccién de Asistencial
Social y Atencién Ciudadana

Liga de Publicacion del Medio de Verificacién:

IV Trimestre 2025

%Y

g Porcentaje de brigadas y/o

© |jornadas de trabajo social
g realizadas para atencién de © El medio de verificacién proporcionado por la Unidad Responsable son los Recibos de Comprobacion de Servicios Generales que representan
Z |ayudas sociales ] cada una de las acciones realizadas durante el periodo a reportar de acuerdo a lo programado como son: brigadas y jornadas que son el
= |3 & soporte para comprobar este indicador; los cuales estan enumerados mediante Folios asignados, son firmados y sellados en los lugares en
E Pl eoel de dumands 4 § E donde se rfaalizan pa_ra_ valir:‘lzfr que la informacidr! proporcionadg es confiable y ﬁde.digna; en _Ios cu'ales sef describe cada una de las acciones
S soliitides parinsengas pibliess 2 que se realizaron recibir sol:c‘ltudes d.e ayudas. fomales, ¥ que estan respaldados por h_stas de asistencia y evidencias fotograficas que estan bajo
e resguardo de la UR para cotejo de la informacidn y/o aclaracién y no pueden ser publicados por contener informacion sensible.

SCRIPCION PE LOS RESULTADOS
Se reporta el cumplimiento a nivel de atencién del objetivo (Actividad) del 104.16% respecto a lo programado al IV trimestre con un total acumulado de 5 acciones realizadas como son:
brigadas y jornadas realizadas en donde se recibieron diverssa solicitudes de ayudas sociales; estos recibos estdn enumerados mediante folios asignados, en donde se atendieron a los
beneficiarios de primera vez y subsecuentes por la unidad responsable del SEDIF Quintana Rao al periodo que se reporta; por lo que se considera un resultado favorable, ya que el valor
obtenido se encuentra dentro del rango color verde de acuerdo con su semaforizacién, los datos estadisticos que se informan estan respaldados por los medios de verificacidn entregados por
la UR como son los padrones de beneficiarios y los recibos de comprobacién de servicios generales debidamente firmados y sellados, anexando listas de asistencia y evidencia fotografica
mismos que estan bajo resguardo para cotejo de la informacién por cadz accién realizada, y que no pueden ser publicados por contener informacién sensible e imagenes de menores de edad,
pero que esta bajo su responsabilidad y/o aclaracion lo reportado.

Cumplimiento
DISTRIBUCION ABR MAY JUN | OCT | NOV DIC Trimestral
NUMERADOR 37.00% 60.00% 97.00%
DENOMINADOR i 100.00% 100.00% | 100.00% |2 104167
Semaforizacién
DISTRIBUCION ABR MAY JUN © OCT | NOV DiC Color
NUMERADOR | | 3.00 5.00 8.00 g ;
DENOMINADOR | | | [ 8.00 [ | \ \ 8.00 | 8.00 | i

Esta estadlstica esta respaldada por los Padrones de Beneficiarios y los Recibos de Comprobacién de Servicios Generales emitidos por las Unidades Responsables de este DIF; quedando bajo responsabilidad y/o aclaracion lo reportado.

AVANCES - EJECUTADO _

SEDIFQRS00902 - Porcentaje de brigadas y/o jornadas de trabajo social realizadas
para atencion de ayudas sociales

| TRIMESTRE | -
I TRIMESTRE 37.00% 37.50% |® 101351 60.00% 62.50%
" I TRIMESTRE
IVTRIMESTRE | 60.00% 62.50% |@ 104167
T IoE 86.400 | HASTA 105.600 Yo
DE 76.800 | HASTA | 86.400 \[ M EROERAMALS:
HASTA 76.800 | = EJECUTADO.

Este documento tiene como respaldo 5 Recibos de Comprobacidn de Servicios Generales emitidos por la
Direccién de Asistencia Social y Atencién Ciudadana, que representa cada uno de las acciones realizadas
en brigadas y caravanas. —_

IV TRIMESTRE

" a el cual n e publica s padr

Las UR son las responsables del contenido de esta estadistica; ellos generan y poseen |a informacién de las acciones realizadas que estdn respaldadas por los Padrones de Beneficiarios (que
contiene datos sensibles por ello no se publican) y los Recibos de Comprobacion de los Servicios Generales proporcionados; quedando baje responsabilidad y/o aclaracién de cada una lo
reportado; en base al Art. 29 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, de acuerdo a los Avisos de Privacidad Integrales que pueden
consultar en https://qroo.gob.mx/ en la seccién “transparencia/AvisodePrivacidad; por el uso o tratamiento de los datos personales que se obtienen a través del sistema de registro de
asistencia; y en base a las recomendaciones emitidas por la Procuraduria Federal de Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes, con fundamento en el Art. 1, parrafo 3, 4 y 9, de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 y 4 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio; 116 y 122, frac. | y IX de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; y 17, frac,
XXIV, XXVIl y XXIX del Estatuto Orgénico del Sistema Nacional DIF, con la finalidad de proteger y garantizar el derecho a la intimidad y a la proteccién de datos personales de las nifias, nifios y
adolescentes que se encuentran en el Estado mexicano, quedando bajo su responsabilidad y/o aclaracién lo reportado.
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& - 2112613313 - SIST. A PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA D( STADO DE QUINTANA ROO

Q @ DIE SISTEMA DE INTEGRACION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTAL SIPPRES 2025
saarixeds !

RECIBO DE COMPROBACION DEL SERVICIO GENERAL (SG
6313-3413 - Direccién de Asistencia Social y Atencién Ciudadana 2025 FEBRERO DIF-004

o e

5009 - Programa de Entrega de Ayudas Sociales a Grupos de

: | - - irecci i ID llo Integral de la Familia
PP O — URDELPP (6313 11‘_31 Despacho de la Direccidn General del Sistema Para el Desarrollo Integ i
- j i j jo soci -3413 - Direccién de Asistencia Social y Atencid
.P.COL.AOL - Realizacién de brigadas y/o jornadas de trabajo sodial SED'IFQRSOOSOZ P'o‘rcentaje de br'lgadas y/o jornadas de trabajo social 226 - Porcentsje 6?13 3413 - Direccion de Asistencia Social y Atencion
realizadas para atencion de ayudas sociales Ciudadana
- : =k Departamento de Trabajo Social para la Poblacién
BENEFICIO "Caravana del Bienestar" | FECHA 04/02/2025 HORARIO 100022400 'MODALIDAD Presencial AREA P . . 2
- horas Vulnerable
DURARKIN 4 Horas T Brindar acc!ones, servicios y a.po.yos a la poblacion que se.encuentra en situacion de ! Grupos de:Atendién Proritaria
desventaja social, dando prioridad de atencidn a las mujeres de nuestro Estado.

LINK
INSTITUCIONAL

No aplica

LUGAR ESPECIFICO Domo del Centro VIALIDAD Calle 5 de febrero NOMBRE No Aplica

NUM 415 ASENTAMIENTO Centro P, 77300 GRADO N/A GRUPO N/A NIVEL

MUNICIPIO Lazaro Cardenas

LOCALIDAD Kantunilkin ESTADO Quintana Roo

N/A TURNO N/A N/A

" SERVICIOS 1 LISTAS DE ASISTENCIA /
INDIVIDUALES (FIRMADAS ¥ SELLADAS)

_ A
EI SEDIF Quintana Rao, es el responsable del tratamiento de los datos que se abtengan a través del sistema de registro de asistencia. Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de realizar el registro de los participantes en las acciones de capacitacion, cursos, talleres y penencias, para validar
la asistencia, generar constancias, elabarar informes con fines estadisticos cuantitativos y cualitativos al SNDIF, asi como para notificar cancelacidn o cambio de horario, fecha y/o sede. De conformidad con el Art. 29 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de

BENEFICIARIOS H 0 TOTALES

Quintana Roo. Para mayor informacién sobre el uso de sus datos personales, consultar el Aviso de Privacidad Integral en: http://qroo.gob.mx/dif/ en la seccién “transparencia/AvisodePrivacidad
DATOS DEL COORDINADOR DEL SERVICIO GENER DATOS DEL FACILITADOR DEL SERVICIO GENERAL (SG) TITULAR O RESPONSABLE DE DONDE SE BRINDA EL SERVICIO GENERAL
L z ‘ ‘
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Bachiller QU"“ TANA ROO Licenciatura en Derecho ;Hk‘f@k" e éé@%ﬂ% DEL ESTADO DE Q. ROO
delon Jo rlone, RbR __SECRETARIA DE BIENESTAR

Titular de la Unidad Resporsable | DIRECZION DE ASISTENCIA T
6313-3413 - Direccién de Asistencia SO0 ATENC IN Auxiliar Administrativo DIRECII ON DE ASISTENCIA Dlectora. de
Social y Atencién Ciudadana L e SQC " Al ON Oz G‘J QAT LTl - SELLO LEGIBLE

JUDADANA
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2112613313 - SIST( \ PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA D( ~ 5TADO DE QUINTANA ROO

SISTEMA DE INTEGRACION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTAL

_ RECIBO DE COMPROBACION DEL SERVICIO GENERAL (SG
6313-3413 - Direccién de Asistencia Social y Atencién Ciudadana ]

UR DEL PP

SEDIFQRS00902 - Porentaje de brigadas y/o jornadas de trabajo social
realizadas para atencién d d i

AVINTANA Rao
trin e

SIPPRES 2025

DIF-005

FEBRERO

5009 - Programa de Entrega de Ayudas Sociales a Grupos de
Atencidn Prioritaria

F.P.C01.A01 - Realizacion de brigadas y/o jornadas de trabajo social

= " Audiencia PUblica" La e 09:00 a 14:00 | - ) _ Departamento de Trabajo Social para la Poblacidn
BENEFICIO Vi el Puelkils FECHA 21/02/2025 HORARIOQ horas MODALIDAD Presencial AREA Vednatable
DURACION 5 Horas TEMATICA Se otorgaran apoyos, servicios y accmnez :t :j goblac;on en desventaja social de nuestro IMPARTIDO A Grupos de Atencién Prioritaria

, LINK
No apliea INSTITUCIONAL

LUGAR ESPECIFICO Domo de la Localidad de Coba VIALIDAD S/N NOMBRE No Aplica

NUM S/N ASENTAMIENTO S/N CP. 77793 GRADO N/A GRUPO N/A NIVEL

MUNICIPIO ESTADO Quintana Roo N/A TURNO N/A N/A
pon ‘ . SERVICIOS LISTAS DE ASISTENCIA | EVIDENCIA
BENEFICIARIOS : T, ‘
S atah — e INDIVIDUALES | T (FRMADAS ¥ SeLapas) | LS SR/

EI SEDIF Quintana Roo, es el responsable del tratamiento de los datos que se obtengan a través del sistema de registro de asistencia, Sus datos persanales serén utilizados con la finalidad de realizar ¢l registro de los participantes en las acciones de capacitacién, cursos, tallcres ¥ ponencias, para validar
la asistencia, generar constancias, elaborar

Informes con fines estadisticos cuantitativos y cualitativos al SNDIF, asi como para notificar cancelacion o cambio de horario, fecha y/o sede. De conformidad con el Art. 29 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de
Quintana Roo. Para mayor informacién sobre el uso de sus datos personales, consultar el Aviso de Privacidad Integral en: http://qroo.gob.mx/dif/ en la seccién “tran:

DATOS DEL FACI!-I-LQ_TM DEL SERVICIO GE!!_EML%)

T/ AvisodePrivacidad
P af T

TITULAR O RESPONSABLE DE DONDE SE BRINDA EL SERVICIO GENERAL

Titular de la Unidad Responsable
6313-3413 - Direccion de Asistencia
Social y Atencién Ciudadana

DICECT.ON M 3STENCIA
SO 0 " aTenCIN

| SEVOLEGIBLE,
UURUGTTA

Auxiliar Administrativo

QU'NTANA ROO

DIRECZION DE ASISTENCIA

»» \ ° "
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2112613313 - SISTIT " PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA D( 'TADO DE QUINTANA ROO
5ISTEMA DE INTEGRACION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTAL
RECIBO DE COMPROBAION DEL SERVICIO GENERAL SG

DF

BULETANA Saw

SIPPRES 2025

DIF-006

FEBRERO

' SEDIFQRSOOQOZ e Porcentaje de brigadas y/o jornadas de trabajo social| 6313-3413 - Direccion de Asistencia Social yAtencién

realizadas para atencién de ayudas sociales <6 Fomeniaje Ciudadana
: 10:00 a 12: ; Departamento de Trabajo Social para la Poblacién
BENEFICIO Platica FECHA 27/02/2025 HORARIO 021200 MODALIDAD Presencial AREA P . P o
horas Vulnerable
; Orientacion e Informacion para los tipos de apoyos que se brindan en la Direccion de : o oy
MATI Fiie i Grupos de At taria
BRRAGIGH . Zheras L - Asistencia Social y Atencion Ciudadana del Sistema DIF Estatal DEARIES MR

LINK
INSTITUCIONAL

LUGAR ESPECIFICQ Edificio del Sistema Integral del DIF Estatal VIALIDAD Avenida Adolfo Lopez Mateos NOMBRE No Aplica
NUM 441 ASENTAMIENTO Colonia Campestre CP. 77010 GRADO N/A GRUPO N/A NIVEL
LOCALIDAD Chetumal Othdn P. Blanco ESTADO Quintana Roo CICI, N/A TURNO N/A N/A

SERVICIOS | () | LISTAS DE ASISTENCIA EVIDENCIA
9 INDIVIDUALES (FIRMIADAS Y SELLADAS) A FOTOGRAFICA

| EISEDIF Quintana Roo, es el responsable del tratamiento de los datos que se obtengan a través del sistema de registro de asistencia. Sus datos personales serdn utilizados con la finalidad de realizar el registro de los participantes en las acciones de capacitacion, cursos, talleres y ponencias, para validar
la asistencia, generar constancias, elaborar informes con fines estadisticos cuantitativos y cualitatives al SNDIF, asf como para notificar cancelacién o cambio de horario, fecha y/o sede. De conformidad con el Art, 29 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de

DATOS DEL COORDINADOR DEL SER
T

s — ’T". :
RMA [COLOR AZUL) FIRMA (COLOR AZUL) { " 5
Br. Gabrielahfﬁer Zenteno Linda Eliasif Cobos Canul E F’"I Dr. N.E. Jun Carlos ;
Cortés QUINTANA ROO Rodriguez Ortiz ﬁ % ? i
Bachiller MRECCION DE l&IS[HJL]A Licenciatura en Derecho mnrr('ON DE ASISTENCIA D"-N-E'J'U“g?:I!IGSRDd”gUEZ U‘I.'l HEANA O l.
SOCIAL Y AYENCION 5 05 5 i . :
L rin e
Titular de la Unidad Responsable U ATE L Subdirector General Operativo y SUBDIRECCION GEHM ERAL
CIUDADANA TR
6313-3413 - Direccion de Asistencia Auxiliar Administrativo CHIRAT A Mejora Regulatoria del Sistema | OPERATIVA Y [AEJORA
Social y Atencion Ciudadana :

SELLO LEGIBLE SELLO LEGIBLE le EStatal R E G u!LALQE I A




" 3117613313 -SISTE  PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE_ TADO DE QUINTANA ROO
DIF SISTEMA DE INTEGRACION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTAL
- RECIBO DE COMPROBACION DEL SERVICIO GENERAL (SG)

£313-3413 - Direccién de Asistencia Social y Atencion Ciudadana €

SIPPRES 2025

DIF-004

S009 - Programa de ntega de Ayudas Sociales a Grupos de
Atencién Prioritaria

UR DEL PP 101 - Despacho de la Direccién General del Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia

16313-3413 - Direccion de Asistencia Social y Atencon
Ciudadana

SEDIQRUOBOZ - Porcentaje ds yfo jornadas de trabajo soial

. 2 ; 226 - j
realizadas para atencion de ayudas sociales Paroaipie

4 - : % . $ Departamento de Trabajo Social para la Poblacion
BENEFICIO Platica cecia | 06/03/2025 | moramia | 00021200 | yiopaipap Presencial AREA R d ¥
horas Vulnerable
Orientacion e Informacién para los tipos de apoyos que se brindan en la Direccion de ) S
Horas TICA ARTIDO Grupos tencion P ria
ERRARICH 2 Ho TEMA Asistencia Social y Atencién Ciudadana del Sistema DIF Estatal IMBARLIVE & rpos de Atenglon Friorita
-~

LINK

No aplica INSTITUCIONAL

LUGAR ESPECIFICO Edificio del Sistema Integral del DIF Estatal VIALIDAD Avenida Adolfo Lépez Mateos NOMBRE No Aplica
NUM 441 ASENTAMIENTO Colonia Campestre C.P. 77010 GRADO N/A GRUPO N/A NIVEL
LOCALIDAD Chetumal MUNICIPIO Othén P. Blanco ESTADO Quintana Roo cég'ﬂn N/A TURNO N/A N/A
I SERVICIOS | LISTAS DE ASISTENCIA EVIDENCIA /SI/ 4
BENEHICIARIOS i e L *F HRIOLES q mowipuates | (FIRMADAS Y SELLADAS) FOTOGRAFICA

finalidad de realizar el registro de los participantes en las acciones de capacitacion, cursos, talleres y ponencias, para validar
#§tadisticos cuantitativos y cualitativos al SNDIF, asi come para notificar cancelacién o rambio de horario, fecha y/o sede. De conformidad con el Art. 29 de |a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de
oo, Para mayor informacion sobre el uso de sus datos personales, consultar el Aviso de Privacidad Integral en: http://qroo.gob.mx/diff en la seccién “transparencia/AvisodePrivacidad

datos que se obtengan a través del sistema de registro de asistencla. Sus datos personales seran utilizados con la

e \ " W |
- . o , =
D § - el .  ® 2
FiRmA (COLOR AZUL T FRAAESLOR ATV >3 T m r’/f

Br. Gabriela Esther Zenteno QU'NTA Nf"f ROO e I‘ 'b Caiiei B 2 Dr. N.E. Jun Carlos RN EE
Cortés . el b Rodriguez Ortiz H:z % T
DIRECCION DE ASISTEN QUINTANA ROO Pt ®
: a o SR “ Dr. N.E.Jun Carlos Rodriguez GMIRL AR Ty
Bachiller SOCIAL YATENC]ON Licenciatura en Derecho DIRECCION DE ASISTENCIA Orti B At o
Titular de la Unidad Responsable CIUDADANA SOCIAL Y ATENCION Subdirector General Operativoy SUBDIRECCION GENERAL
6313-3413 - Direccién de Asistencia Auxiliar Administrativo v DADANA Mejora Regulatoria del Sistema OPERQTWA Y MEJORA

Dif Estatal REG [JELQLI GQL& A

Social y Atencién Ciudadana
SELLO LEGIBLE SELLO LEGIBLE




” 2112613313 - SISTI  PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILADE TADO DE QUINTANA ROO
i»2R = SISTEMA DE INTEGRACION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTAL S| PPRE S 2025

RECIBO DE COMPROBAIGN DEL SEVICIO GEERL SG
!' 6313-3413 - Direccion de Asistencia Social y Atencion Ciudadana : RCICIO 2025 |

R}

DIF-008

MARZO

; ) ] o 6313-3413 - Direcc te / Atencion|
F.P.CO1.AO01 - Realizacion de brigadas y/o jornadas de trabajo social Ciu dadan: Indccion’ de'Asistencly Social yAtenclon

AR T R R

) ,, 10: 3 . Departamento de Trabajo Social para la Poblacié
BENEFCIO | "Caravana del Bienestar" | recHA | 19/03/2025 | womaro | 1970023400 1 yopaiinap Presencial AREA P cide Thadaia etz b Peblacion
horas Vulnerahle
- brinda i , servicios y apoyos a | blacién que se encuentra en si ion de L
DURACION 4 Horas TEMATICA " racc'wnes_ s ¥ .p .V 588 po I?,I s . MU Costug IMPARTIDO A Grupos de Atencion Prioritaria
desventaja social, dando prioridad de atencién a las mujeres de nuestro Estado.

LUGAR ESPECIFICO : Domo del Centro VIALIDAD Calle 5 de febrero NOMBRE : No Aplica

NUM 415 . ASENTAMIENTO Centro CPp. 77300 GRADD N/A GRUPO N/A NIVEL

MUNICIPIO Lazaro Cardenas

Quintana Roo N/A

LOCALIDAD Kantunilkin

— 5= A Rl R i~ i T T

4 7R e VTR A o 1 Ja e i, |
SERVICIOS O LISTAS DE ASISTENCIA ;/ EVIDENCIA
INDIVIDUALES | | | (FIRMADAS Y SELLADAS) FOTOGRAFICA A

’ ﬁ £1 SEDIF Quintana Roo, es el responsable del tratamiento de los datos que se obtengan a traviés del sistema de registro de asistencia. Sus datos personales seriin utilizados con la finalidad de realizar el registro de los participantes en las acciones de capacitacidn,“cursos, talleres y ponencias, para validar
la asistencia, yenerar constancias, elaborar informes con fines estadisticos cuantitativos y cualitativos al SNDIF, asf como para notificar cancelacién o cambio de horarlo, fecha y/o sede. De conformidad con 2l Art. 28 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roa. Para mayor informacién sobre el uso de sus datos personales, consultar el Aviso de Privacidad Integral en: http://qroo.gob.mx/diff en la seccién "transparencia/AvisodePrivacidad

Lt

‘‘‘‘‘ : RYICIGH (46) TITULAR O RESPONSABLE DE DONDE SE BRINDA EL SERVICIO GENERAL

FIRMA (oL

Br. Gabriela Esther Zenteno

-j ‘i F Linda Eliasif Cobos Canul giﬁ g ﬁ L.5.c Mariag OF'CIALiA

Cortés _a‘.‘T.‘A.r-ll,-_?;l ROO Ac) Coyftn TN M A v O R
o S . QUINTANA ROO PO B o HOAVUNTAMIFNTO 2824
Bachiler DIRECCIOH DE ASISTENCIA Heenciatur en bereche “e2T Teodnucz LAZARO CARDEN}K
T o r— SOCIAL Y ATENCION IRECCION DE ASISTENCIA o Adenticad que avanza
6313-3413 - Direction de Asistencia CIUDADANA Auxiliar Administrativo SOCIALY ATENCION

Secial y Atencién Ciudadana

SELLO LEGIBLE Cy DA DAN&EG&BLE SELLO LEGIBLE




