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Resumen Nrmti Nivel Reportado Indicador 5 Mtou de Calculo

Unidad Responsable del Indicador

F.P.CO2A0S - Atencién de las persona con|SEDIFQREO36014 - Porcentaje de reportes ::"rcte“taje dde re’:fc’rte_s '"Z"m;?t“’” f:agljdp"s rEﬁ*r?mes";6313.-3313-s;ubcﬁrs,-cc‘usn General de
discapacidad mediante |2 entrega  delinformativos realizados referentes a la| o o oee O€ constancias de discapacida Offentae toie

R - Salud y Atencién a Personas con
. . : v Z de demanda del trémite de solicitudes en los centros de
constancias como documento oficial entrega de constancia i i
i g nstancias de discapacidad rehabilitacién DIF) * 100 Discapacidad

Liga de Publicacion del Medio de Verificacion: Trimestre Reportado Il Trimestre 2025

-I.SS Porceéntaje de reportes Tipo de Evidencia|Reporte emitido por la Subdireccion General de Salud y Atencién a Personas con Discapacidad
£ [informativos realizados referentes| . [E| medio de verificacion proprocionado por la Unidad Responsable son los Reportes Informativos de las entregas de constancias o certificados que
g a la entrega de constancias de| 8 g5 un documento con validez nacional que sirve como identificacidn oficial con reconocimiento nacional para las personas con discapacidad; que
Z |discapacidad :E:_’ es un requisito para acceder a programas sociales como es [a pensién para personas con discapacidad, asf como es un documento indispensable
= |:4: para solicitar la credencial para personas con discapacidad, cuyo tramite se puede realizar en los médulos ubicados en el CRIQ, y los CRIM de
s o Lazaro Cardenas, Cozumel, Benito Judrez, Solidaridad, Isla Mujeres y las UBR de Puerto Morelos, estos documentos fueron entregados durante el
@ |Porcentaje total de demanda del '=; periodo 2 reportar de acuerdo a lo programado que son el soporte para comprobar este indicador; en los cuales se informa el total de constacias|
| 'E tramite de solicitudes en los £ |que se emitieron en los 11 municipios del Estado, y que estan respaldados con los acuses de entrega al beneficiario y evidencias fotograficas queJ
¢ |centros de rehabilitacion DIF § |estdn bajo resguardo de la UR para cotejo de la informacién y/o aclaracién y no pueden ser publicados por contener informacién sensible e
a 2 |imagenes de menores de edad.

Se reporta el cumplimiento a nivel de atencién del objetivo (Actividad) del 100.00% respecto a lo programado aI ||I trimestre con un total acumulado de 3 Reportes Informatlvos de las entregas de
constancias o certificados que es un documento con validez nacional que sirve como identificacion oficial con reconocimiento nacional para las personas con discapacidad atendiendose en los 11
municipios, en donde se atendieron a los beneficiarios de primera vez y subsecuentes en los médulos ubicados en el CRIQ, y los CRIM de Lazaro Cérdenas, Cozumel, Benito Jusrez, Solidaridad, Isla
Mujeres y las UBR de Puerto Morelos por la unidad responsable del SEDIF Quintana Roo al periodo que se reporta; por lo que se considera un resultado favorable, ya que el valor obtenido se
encuentra dentro del rango color verde de acuerdo con su semaforizacion, los datos estadisticos que se informan estn respaldados por los medios de verificacién entregados por la UR como son
los padrones de beneficiarios y los recibos de comprobacién de servicios generales debidamente firmados y sellados, anexando listas de asistencia y evidencia fotografica mismos que estan baja
resguardo para cotejo de la informacién por cada accién realizada, y que no pueden ser publicados por contener informacién sensible e imagenes de menores de edad, pero que esta bajo su

responsabilidad y/o aclaracion lo reportado. |

Cumplimiento
DISTRIBUCION ABR MAY JUN ocr NOV DIC Trimestral
NUMERADOR 25.00% 25.00% 25.00% 25.00% | 100.00%  ley 400000
DENOMINADOR 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% | 100.00%
Semaforizacién
DISTRIBUCION ABR MAY JUN ocT NOV DIC Color
NUMERADOR 3.00 3.00 3.00 9.00 o
| DENOMINADOR | | | 1200 | 12.00 | [ | 1200 | | 12.00 |

Esta estadistica esta respaldada por el Reporte emitido por la Subdireccién General de Salud y Atencién a Personas con Discapacidad; quedando bajo responsabilidad y/o aclaracién de cada folio lo reportado.

: EIECUTO Y SEDIFQRE036014 - Porcentaje de reportes informativos realizados referentes a la entrega de
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Este documento tiene como respaldo 3 Reportes Informativos emitidos por la Subdireccién General
de Salud y Atencidn a Personas con Discapacidad, referentes a la entrega de constancias como TS
identificacién oficial con reconocimiento nacional para las personas con discapacidad

sensﬂ:lies por ello no se publlcan) y los Recibos de Comprobac;on de Ius Servu:los Genarales proporctonados, quedando bajo responsabilidad y/o aclaracién de cada una lo reportado, en base al Art. 29 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Quintana Roo, de acuerdo a los Avisos de Privacidad Integrales que pueden consultar en https://qroo.gob.mx/ en la seccién
“transparencia/AvisodePrivacidad; por el uso o tratamiento de los datos perscnales que se obtienen a través del sistema de registro de asistencia; y en base a las recomendaciones emitidas por la
Procuraduria Federal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, con fundamento en el Art. 1, parrafo 3, 4 y 9, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 y 4 de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio; 116 y 122, frac. | y IX de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; y 17, frac. XXIV, XXVII y XXIX del Estatuto Orgénico del Sistema Nacional DIF, con Ia finalidad de
proteger ¥ garantlzarje] derecho a la intimidad y a la proteccién de datos personales de las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en el Estado mexicano, quedando bajo su responsabilidad y/o
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L.M.C. Jediael Matos Villanueva Dr.N.E. Juan Carlos Rodriguez Ortiz
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DEPENDENCIA: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL £STADO DE QUINTANA ROO

REF: SUBDIRECCION GENERAL DE SALUD Y ATENCION A
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

" QUINTANA ROO
vhztloge

OFICIO NUM: SDIF/DDGSDIF/SDGSAPD/0604/2025

QUINTANARLS  Zp331%

“2025, Ao del 50 Aniversario de la Constitucién Politica del Estado Libre y Scberano de Quintana Roo”

Chetumal, Quintana Roo, a 01 de octubre de 2025.

DR.N.E. JUAN CARLOS RODRIGUEZ ORTIZ

ENLACE PROGRAMATICO OFICIAL DEL SEGUIMIENTO

DEL SIPPRES Y SUBDIRECTOR GENERAL OPERATIVO

Y MEJORA REGULATORIA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA RCO
PRESENTE.

REPORTE CORRESPONDIENTE AL MES DE SEPTIEMBRE 2025

Nombre del indicador Directo: SEDIFQRE036013 - Porcentaje de reportes informativos realizados referentes a la
entrega de constancias de discapacidad.

Descripcion del Indicador: Emision de Constancias a Personas con Discapacidad permanente.

El programa permanente de emision de Constancias o Certificados para personas con discapacidad, es un
documento con validez nacional, que cuenta con el aval del Sistema Nacional DIF y la Secretaria de Salud.

Es un documento que sirve como identificacion oficial con reconocimiento nacional, es un requisito para acceder
a Programas Sociales como es la Pension para Personas con Discapacidad, asi como ser un documento
indispensable para soli¢itar la Credencial para Personas con Discapacidad. El tramite puede realizarlo el
interesado, y/o su padre, madre o tutor legal. En el Estado de Quintana Roo existen médulos de registro ubicados
en el CRIQ de Othén P. Blanco, CRIM Lazaro Cardenas, CRIM Cozumel, CRIM Benito Juarez, CRIM Solidaridad,
.CRIM Isla Mujeres y UBR de Puerto Morelos en un horario de atencidn de 7;30am a 2:30pm, los cuales
posteriormente son validados y sellados a través de la Direccién de los Centros de Rehabilitacion y de Atencién

al Autismo.

Es indispensable ia valoracion médica y debe proporcionar documentacion expedida por médicos especialistas en
su ramo debidamente certificados. Se otorga Unicamente a Personas con Discapacidad permanente.

El costo es de $95.°° en las sedes de COZUMEL, LAZARQO CARDENAS Y CHETUMAL. Y pueden ser gratuitos
en las brigadas de Certificacion que se realizan en las diferentes comunidades del Estado.

Documentos Requeridos:

Acta de nacimiento expedida por la oficina del registro civil.

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

Valoracion, resumen 0 documento médico en el que se expliquen los diagndsticos de las personas. (Expedida por
un médico especialista)

Comprobante de domicilio (no mayor a tres meses).

Cualquier estudio diagnéstico complementario que se solicite durante la valoracion segln sea el caso.

*Los documentos se presentan en original y copia, después de validar se devuelven los originales.
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En el mes de SEPTIEMBRE se otorgaron 366 constancias para personas con discapacidad permanente,
distribuidas de la siguiente forma:

MURNICIPIO CONSTANCIAS

BACALAR
LELIPE CARRILLO PUERT
FOSE MARIA MORELOS

L
LAZARD CARDENAS
PUERTO MORELDS
JSLAMUJERES
COZUME

Sin otro particular, aprovecho el espacio para hacerle llegar un afectuoso saludo.

ATENTAMENTE
NTA oy OO I
%‘oﬂzzizoz'f -
SUBDIRECCION
L.M.C. JEDIAEL MATOS VILLANUEVA Gﬁﬁﬁfﬁ;‘kﬁéf&%
SUBDIRECTOR GENERAL DE SALUD Y ATENCION A PERSONAS PERSOHE(S‘;;IDAD
CON DISCAPACIDAD DEL. SISTEMA DIF G. ROO. COMN DISCAP

C.c.p.- LIL.G.E. Maria Angelica Samos Bautista. - Entace Programaticc Operativo del Seguimiento de SIPPRES y Directora Técnica de

Planeacién y Mejora Regulatoria del Sistema Para el Desarrollo Integral del Estado de Quintana Roo
C.c.p.- Minutario.

JMV/dias.

DL. INDUSTRIAL



[ DEPENDENCIA: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

REF: SUBDIRECCION GENERAL DE SALUD Y ATENCION A
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

QUINTANA ROO

QUiNTANS 300 YT OFICIO NUM: SDIF/DDGSDIF/SDGSAPD/0541/2025

“2025, Afio del 50 Aniversario de la Constitucién Politica de! Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Chetumal, Quintana Roo, a 01 de septiembre de 2025.

DR.N.E. JUAN CARLOS RODRIGUEZ ORTizZ

ENLACE PROGRAMATICO OFICIAL DEL SEGUIMIENTO

DEL SIPPRES Y SUBDIRECTOR GENERAL OPERATIVO

Y MEJORA REGULATORIA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO '
PRESENTE.

REPORTE CORRESPONDIENTE AL MES DE AGOSTO 2025

Nombre del indicador Directo: SEDIFQRE036013 - Porcentaje de reportes informativos realizados referentes a la
entrega de constancias de discapacidad.

Descripcion del Indicador: Emisién de Constancias a Personas con Discapacidad permanente.

El programa permanente de emisién de Constancias o Certificados para personas con discapacidad, es un
documento con validez nacional, que cuenta con el aval del Sistema Nacional DIF y la Secretaria de Salud.

Es un documento que sirve como identificacion oficial con reconocimiento nacional, es un requisito para acceder
a Programas Sociales como es la Pensién para Personas con Discapacidad, asi como ser un documento
indispensable para solicitar la Credencial para Personas con Discapacidad. Ei tramite puede realizarlo el
interesado, y/o su padre, madre o tutor legal. En el Estado de Quintana Roo existen modulos de registro ubicados
en el CRIQ de Othén P. Blanco, CRIM Lazaro Cardenas, CRIM Cozumel, CRIM Benito Juarez, CRIM Solidaridad,
CRIM Isla Mujeres y UBR de Puerto Morelos en un horario de atencién de 7;30am a 2:30pm, los cuales
posteriormente son validados y sellados a través de la Direccion de los Centros de Rehabilitacion y de Atencion
al Autismo.

Es indispensable la valoracién médica y debe proporcionar documentacion expedida por médicos especialistas en
su ramo debidamente certificados. Se otorga Unicamente a Personas con Discapacidad permanente.

El costo es de $95.°° en las sedes de COZUMEL, LAZARQ CARDENAS Y CHETUMAL. Y pueden ser gratuitos
en las brigadas de Certificacion que se realizan en las diferentes comunidades del Estado.

Documentos Requeridos: :

Acta de nacimiento expedida por la oficina del registro civil.

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

Valoracion, resumen o documento médico en el que se expliquen los diagndsticos de las personas. {Expedida por
un médico especialista)

Comprobante de domicilio (no mayor a tres meses).

Cualquier estudio diagnédstico complementario que se solicite durante la valoracion segun sea el caso.

*Los documentos se presentan en original y copia, después de validar se devuelven los originales.
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En el mes de AGOSTO se otorgaron 229 constancias para personas con discapacidad permanente, distribuidas
de la siguiente forma:

MUNICIPIO CONSTANCIAS
OTHON B BLANCO ./ . i fei o g it
BACALAR 0
FELIPE CARRILLOPUERTO. . 1 o 7 [ e 14
JOSE MARIA MORELOS 0
PLAYADELCARMEN. 0 7r el o i g
TULUM 7
LAZARG CARDENAS . /-0 i Lo g5
PUERTO MORELOS 11
SSLAMUSERES © s g
COZUMEL 16
BENITOJUAREZ .-, 00 ‘

Resultado del indicador: Se cumplié con la meta programatica correspondiente a un reporte mensual.

Sin otro particular, aprovecho el espacio para hacerle Hegar un afectuoso saludo.

L.M.C. JEDIAEL M
SUBDIRECTOR GENERAL DE LUD Y ATENCION A PERSONAS QUINT,
CON DISCAPACIDAD DEL SISTEMA DIF Q. ROO. 2022;?3?7

SUBDIRECC)S
GENERAL Dg Smﬁm
Y ATENCION

PERSONAS
C.c.p-- LI.G.E. Maria Angelica Samos Bautista. - Enlace Programaético Operativo del Seguimiento de SIPPRES y Dia‘ectorg%iga’&:APAClDAD
Planeacion y Mejora Regulatoria del Sistema Para el Desarrollo Integral del Estado de Quintana Roo
C.c.p.- Minutario.

ROO

JMV/dias.




DEPENDENCIA; SISTEMA PARA EL DESARRCLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

REF: SUBDIRECCION GENERAL DE SALUD Y ATENCION A
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

QUINTANA RGO

BRIX[ECED

OFICIO NL'J.M: SDIF/DDGSDIF/SDGSAPD/467/2025

“2025, Afio del 50 Aniversario de la Constitucién Poiitica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

Chetumal, Quintana Roo, a 01 de agosto de 2025.

DR.N.E. JUAN CARLOS RODRIGUEZ ORTiz

ENLACE PROGRAMATICO OFICIAL DEL SEGUIMIENTO

DEL SIPPRES Y SUBDIRECTOR GENERAL OPERATIVO

Y MEJORA REGULATORIA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
FRESENTE.

REPORTE CORRESPONDIENTE AL MES DE JULIOQ 2025

Nombre del indicador Directo: SEDIFQREQ36013 - Porcentaje de reportes informativos realizados referentes a la
entrega de constancias de discapacidad.

Descripcion del Indicador: Emisidn de Constancias a Personas con Discapacidad permanente.

El programa permanente de emision de Constancias o Certificados para personas con discapacidad, es un
documento con validez nacional, que cuenta con el aval del Sistema Nacional DIF y la Secretaria de Salud.

Es un documento que sirve como identificacion oficial con reconocimiento nacional, es un requisito para acceder
a Programas Sociales como es la Pensién para Personas con Discapacidad, asi como ser un documento
indispensable para solicitar la Credencial para Personas con Discapacidad. El tramite puede realizarlo el
interesado, y/o su padre, madre o tutor legal. En el Estado de Quintana Roo existen madulos de registro ubicados
en el CRIQ de Othén P. Blanco, CRIM Lézaro Cardenas, CRIM Cozumel, CRIM Benito Juarez, CRIM Solidaridad,
CRIM lIsla Mujeres y UBR de Puerto Morelos en un horario de atencién de 7:30am a 2:30pm, los cuales
posteriormente son validados y sellados a través de la Direccion de los Centros de Rehabilitacion y de Atencion
al Autismo.

Es indispensable la valoracién médica y debe proporcionar documentacién expedida por médicos especialistas en
su ramo debidamente certificados. Se otorga Uinicamente a Personas con Discapacidad permanente.

El costo es de $95.°° en las sedes de COZUMEL, LAZARO CARDENAS Y CHETUMAL. Y pueden ser gratuitos
en las brigadas de Certificacion gue se realizan en las diferentes comunidades del Estado.

Documentos Requeridos:

Acta de nacimiento expedida por la oficina del registro civil.

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

Valoracion, resumen o documento médico en el que se expliquen los diagnésticos de las personas. (Expedida por
un medico especialista)

Comprobante de domicilio (no mayor a tres meses).

Cualquier estudio diagnéstico complementario que se solicite durante ta valoracion segln sea el caso.

*Los documentos se presentan en original y copia, después de validar se devuelven los originales.
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En el mes de JULIO se otorgaron 199 constancias para personas con discapacidad permanente, distribuidas de
la siguiente forma;

MUNICIPIO CONSTANCIAS

G 80
BACALAR 2
| FELIPE CARRILLO PUERFO - i [ iigs
JOSE MARIA MORELOS 0
PLAYADELCARMEN: i by
TULUM 6
LAZAROCARDENAS | i g
PUERTO MORELOS _ 8
ISLAMUIERES |5 1 e e e
COZUMEL
BENITOIUAREZ (00 i i

Resultado dei indicador: Se cumpli6 con la meta programatica correspondiente a un reporte mensual.

Sin ofro particular, aprovecho el espacio para hacerle llegar un afectuoso saludo.

ATENTAMENTE

L.M.C. JEDIAEL MATOS VILLANUEVA >
SUBDIRECTOR GENERAL DE SALUD Y ATENCION A PERSONAS 0221205770
CON DISCAPACIDAD DEL'SISTEMA DIF Q. RQO. SUBDIRECCION
\ GCENERAL DE SALUD

Y ATENCION A
PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

C.c.p.- L.LG.E. Maria Angelica Samos Bautista. - Enlace Programatico Operativo del Seguimiento de SIPPRES y Directora Técnica de
Planeacién y Mejora Regulatoria del Sistema Para el Desarrollo Integral del Estado de Quintana Roo
C.c.p.- Minutario,

JMV/dias.

L. INDUSTRIAL



