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Resumen Narrativo del Nivel Reportado Indicador

Método de Célculo Unidad Responsable del Indicador

SEDIFQRE036023
proporcionados
mayores

F.P.CO4 - Servicios de prevencién y atencién
otorgados a las personas mayores para mejorar
su calidad de vida

Porcentaje de servicig
a favor de

las persona:

(Porcentaje de servicios proporcionados a favor de las
personas mayores / Porcentaje total de demanda de
servicios de las acciones a favor de las personas
mayores) X 100

6313-3422 - Direccién de Promocion
y Calidad de Vida de las Personas
Mayores

!

[

https://dif.aroo.gob.mx/index.php/re

Liga de Publicacién del Medio de Verificacion:

Reporte estadistico respaldado p¢

Tipo de Evidencia
P Personas Mayores, el Club Nuevo

Porcentaje de servicios

porte-ejecutivo-de-desempeno-sippres/ Il Trimestre 2025
BLES REPORTAD!/ i i ) A i

or los Padrones de Beneficiarios emitidos por la Direccién de Promocién y Calidad de Vida

Amanecer, el Club Juventud y la Direccién de la Casa Hogar de Personas Mayores.

Trimestre Reportado

de las

proporcionados a favor de las

personas mayores Los medios de verificacién proprocionados pg

servicios y los Recibos de Comprobacién de S
reportar de acuerdo a lo programado como sd
estén enumerados mediante Folios asignados
proporcionada es confiable y fidedigna; en los

Porcentaje total de demanda de
servicios de las acciones a favor
de las personas mayores

Desarrollar la
Evidencia

y en ambos casos no pueden ser publicados pol

DESCRIPCION DE

] DennmlnadnJ Numerador

Se reporta el cumplimiento a nivel de atencidn del objetivo (Companente) del 100.00% respecto a

lz Direccién de Promocién y Calidad de Vida de las Personas Mayores, el Club Nuevo Amanecer, e
pléticas, actividades didacticas, cursos, supervisiones, eventos, etc. que se realizaron para promov
impartido en primarias, secundarias, telesecuandarias, bachilleratos, instituciones publicas y privad
por las unidades responsables del SEDIF Quintana Roo al periodo que se reporta; por lo que se cons
acuerdo con su semaforizacién, los datos estadisticos que se informan estén respaldados por los m
comprobacién de servicios generales debidamente firmados y sellados, anexando listas de asisteng
accion realizada, y que no pueden ser publicados por contener informacién sensible e imagenes de

respaldados por listas de asistencia y evidencias

las Unidades Responsables son los padrones de beneficiarios en donde se detalla todos los
rvicios Generales que representan cada uno de los servicios realizados durante el periodo a
n: platicas, cursos, eventos, etc., que son el soporte para comprobar este indicador; los cuales
son firmados y sellados en los lugares en donde se realizan para validar que la informacién
uales se describe cada una de los servicios que se realizaron a favor de las familias, y que estan
fotograficas que estén bajo resguardo de cada UR para cotejo de la informacién y/o aclaracién
contener informacién sensible e imagenes de menores de edad.

o programado al Il trimestre con un total acumulado de 168,490 servicios integrales realizados en la
Club Juventud y la Direccién de la Casa Hogar de Personas Mayores, en la parte de prevencién con
er la prevencién mediente la sensibilizacidn del trato hacia las personas mayores; las cuales se han,
las y a publico en general; en donde se atendieron a los beneficiarios de primera vez y subsecuentes|
idera un resultado favorable, ya que el valor obtenido se encuentra dentro del rango color verde de|
edios de verificacién entregados por las URs como son los padrones de beneficiarios y los recibos de
tia v evidencia fotogréfica mismos que estan bajo resguardo para cotejo de la informacién por cada
menores de edad, pero que esta bajo su responsabilidad y/o aclaracién lo reportado.

Cumplimiento
DISTRIBUCION ABR MAY JUN OCT | NOV DIC Trimestral
NUMERADOR 40.00% 58.00% 98.00% S 100,000
DENOMINADOR 100.00% 100.00% 100.00% i )

Semaforizacion
DISTRIBUCION ABR MAY JUN oCcT | NOV DIC Color
NUMERADOR 168,490.00 | | 168,430.00 | VERDE
DENOMINADOR | | | [ 421,225.00 | | | | [ | | 42122500 | by e

AVANCES
I TRIMESTRE
IITRIMESTRE | 40.00% 40.00% @ 100.000
Il TRIMESTRE
IV TRIMESTRE

o o o i
SEMAFORIZACION (%) DE HASTA 76.800

DOCL ) |
Este documento tiene como respaldo el listado de todas las Unidades Responsables que ateng
indicador de acuerdo a los servicios que proporcionaron al periodo que se reporta, al final del
publicara el listado de acuerdo al total atendido y total de servicios.

aacla v

I para
Las UR son las responsables del contenido de esta estadistica; ellos generan y poseen la infor
contiene datos sensibles por ello no se publican) y los Recibos de Comprobacion de los Serv
reportado; en base al Art. 29 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
consultar en https://qroo.gob.mx/ en la seccién “transparencia/AvisodePrivacidad; por el us
asistencia; y en base a las recomendaciones emitidas por la Procuraduria Federal de Proteccion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 y 4 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio; 1
XXIV, XXV1l y XXIX del Estatuto Orgénico del Sistema Nacional DIF, con la finalidad de proteger
adolescentes que se encuentran en el Estado mexicano, quedando bajo su responsabilidad y/o

Esta estadistica esta respaldada por los Padrones de Beneficiarios y los Recibos de Comprobacién de Servicios Generales emitidos por las Unidades Responsables de este DIF; quedando bajo responsabilidad y/o aclaracién lo reportado.

SEDIFQRE036023 - Porcentaje de servicios proporcionados a favor de las personas
mayores

Valores
= PROGRAMADO.

= EJECUTADO.

ieron este
gjercicio se

acién de las acciones realizadas que estdn respaldad

as por los Padrones de Beneficiarios (que
cios Generales proporcionados; quedando bajo responsabilidad y/o aclaracién de cada una lo
para el Estado de Quintana Roo, de acuerdo 2 los Avisos de Privacidad Integrales que pueden
o o tratamiento de los datos personales que se obtienen a través del sistema de registro de
de Nifias, Nifios y Adolescentes, con fundamento en el Art. 1, pérrafo 3, 4y 9, de la Constitucion
16y 122, frac. | y IX de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; y 17, frac.
v garantizar el derecho a la intimidad y a la proteccion de datos personales de las nifias, nifios y
{aclaracién lo reportado.
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E.P.CO4 - Servidios de: prevencion v atencidri (Porcentaje de servicios proporcionados a favor de : L s
otorgadas a las personaspmayor;_s pa‘:‘a mejolrar SEDIFQRE036023 - Porcentaje de sefvicios|las personas mayores / Porcentaje total de 53é3l'?j42dzd Di\:?;cm; dle Pr;mocmn

1 . proporcionados a favor de las personas mayorgs demanda de servicios de las acciones a favor de las|Y -2 'c2¢ O Vida de fas Personas
su calidad de vida Mayores

personas mayores) X 100

Liga de Publicacién del Medio de Verificacion: https://dif.qroo.gob.mx/index.php/r

SEDIF-3422

porte-ejecutivo-de-desempeno-sippres, Il Trimestre 2025

Trimestre Reportado
ABLES REPORTADAS ] o

'ONSABLI

Direccion de Promocién y Calidad de Vida de las Personas Mayores|(SG) Servicios Generales
SEDIF-3422-A Direccién de Promocién y Calidad de Vida de las Personas Mayores|(Club Personas Mayores) Terapias Ocupacionales
SEDIF-3422-B Direccion de Promocién y Calidad de Vida de Ias Personas Mayores|(Club Nuevo Amanecer) Terapias Ocupacionales
SEDIF-1101-F 2$;i?:df]enera] del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (Representacion de Gestion Zona Norte - Club Juventud Terapas Otlibaciomales
SEDIF-3421 Direccion de la Casa Hogar de Personas Mayores Servicios Integrales

Total de servicios proporciohados por las Unidades Responsables
beneficiarios

favor de las familias; respaldados por los padrones de 168,490.00

como parte de ese seguimiento se da la prevencién que se imparte en las instituciones publicas

-|En el Club Nuevo Amanecer, el Club para la Atencién de Personas Mayores ambos ubicados
atende con alimentacién y se imparten talleres ocupacionales como son; coro, danza, baile,

espacio de sano esparcimiento y de convivencia.

En la Direccién de la Casa Hogar de Personas Mayores se atiende a las personas mayores
atencién pedagégica, atencidn juridica, trabajo social, enfermeria, actividades recreativas, depo
lavanderia con la finalidad de que las personas mayores residentes pasen su ultima etapa de vi

St

Firma (cblor azul)

L.C.E.A. Ingred JuLta Martin Reyes

Titular de la UR 3422-Direccién de
Promocion y Calidad de Vida de las
Personas Mayores

QUINTANA ROO

OIRECCION DE PROMOCION
Y CALID/D Dsaél DA DE

En la Direccién de Promocion y Calidad de Vida de las Personas Mayores se atiende para fortalecer y pormover la sensibilizacion del buen trato de las personas hacia las perosnas mayores

urdido de hamaca, juegos de mesa, activacian fisica, destreza mental, belleza, recreacién, cultura y deporte, lengua maya y musica con la finalidad de que las personas mayores tengan un

y privadas.

en la ciudad de Chetumal y el Club Juventud Acumulada ubicado en la ciudad de Cancin se
juitarra, salsa, cine.arte, manualidades, gimnasia, tai chi, chi kung, aerobics, tejido y bordado,

2n estado de abandono con servicios integrales como son: Alimentacién, atencién psicolégica,
tivas y culturales, hospedaje, terapia fisica, terapia ocupacional, seguimiento, higiene personal y
a en las mejores condiciones y en espacios y cuidado dignos.
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