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Las UR son las responsables del contenido de esta estadistica; ellos generan y poseen la informacién
de las acci realizadas que estin respaldadas por los Padrones de Beneficiarios (que contiene
datos sensibles por ello no se publican) y los Recibos de Comprobacién de los Servicios Generales
proporcionad dando bajo bilidad y/o aclaracién de cada una lo reportado; en base al
Art, 29 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo,
de acuerdo a los Avisos de Privacidad Integrales que pueden consultar en https://qroo.gob.mx/ en la
seccion “transparencia/AvisodePrivacidad; por el use o tratamiento de los datos personales que se
obtienen a través del sistema de registro de asistencia; y en base 2 las recomendaciones emitidas por
la Procuraduria Federal de Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes, con fundamento en el Art. 1,
pérrafo 3, 4 y 9, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 y 4 de la Convencién
sobre los Derechos del Nifio; 116 y 122, frac. [ y [X de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adclescentes; y 17, frac, XXIV, XXVIl y XXIX del Estatuto Orgdnice del Sistema Nacional DIF, con la
finalidad de proteger y g; izar el derecho a laintimidad ya la p 6n de datos les de las
nifias, nifios y adolescentes que se encuentran en el Estado mexicano, quedande bajo su
responsabilidad y/o aclaracién lo reportado.

Se reporta el cumplimiento a nivel de atencién del objetivo (Actividad) del 100.00% respecto a lo programado al IV trimestre con un total acumulado de 3 reportes informatives referentes al servicio de
transporte inclusivo a personas con discapacidad especificamente pacientes del CRIQ que acuden a sus citas, cuyo objetivo es proprocionar un medio de transporte adecuado a las necesidades y ctorgando
un servicio cémodo, seguro a bajo costo mediante personal capacitado para su atencién, en donde se atendieron a los beneficiarios de primera vez y subsecuentes por la Unidad Responsable: quedando
este indicador con meta satisfactoria {range color verde) de acuerdo con su semaferizacién, mediante los programas de asistencia social durante el periodo que se reportz, los datos estadisticos contenides
en este reporte estdn respaldados por los medios de verificacién entregados por la UR como es el padrén de beneficiarios, mismo que esta bajo resguardo para cotejo de la informacién por cada accién
realizada, quedando bajo su responsabilidad y/o aclaracién lo reportado.

Fima | |

7
L.M.C. Jediael Maxosl(:llanueva

Amagloarani)

Dr.N.E. Juan Carlos Rodriguez Ortiz

= Enla:: Programatico Oficial del Seguimiento del SIPPRES y :
Titular de la UR 3313-Subdifeccion General de 'g‘.«) General Operativo y Mejora latoria del '-'
Salud y Atencién a Persona$ con Discapacidad - W Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de v
£l Quintana Roo e .
\U‘MN".’JNL PO ()U|NIHN.. !
- =45 5%_[[0-* - Sello -

LR :

WBDIR W'“}’*?%ﬁ” SUBDIRECCION GEHERAL
DE SALUI  ATEMCHL OPERATIVA Y FEJORA

A PERSONAY .
FON DISCAPBCIDAD REGULATO

SIPPRES 2024 Pigina 1du Pigina (1} 1




DEPENDENGIA: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL o
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO g

REF: SUBDIRECCION GENERAL DE SALUD Y ATENCION A
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

b E £
QUINTANA ROO
PRI I

:::::

QUINTANAROO 20232027 OFICIO NUM: SDIF/ODGSDIF/SDGSAPD/0882/2024

*2024. Afio del 50 Aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.”
Chetumal, Quintana Rco, a 20 de diciembre de 2024.

DR.N.E. JUAN CARLOS RODRIGUEZ ORTIZ

ENLACE PROGRAMATICO OFICIAL DEL SEGUIMIENTO

DEL SIPPRES Y SUBDIRECTOR GENERAL OPERATIVO

Y MEJORA REGULATORIA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PRESENTE.
REPORTE CORRESPONDIENTE AL MES DE DIiCIEMBRE 2024

Nombre del indicador Directo: SEDIFQEQ36015 - Porcentaje de reportes informativos realizados referentes al servicio de
transporte inclusivo.

Descripcion del Indicador: Otorgar servicio de Transporte Inclusivo para Personas con Discapacidad a pacientes que acuden
al Centro de Rehabilitacion Integral de Quintana Roo (CRIQ).

El programa denominado UNEDIF (Unidades Especializadas de Transporte para Personas con Discapacidad) QROO, tiene
como objetivo brindar un medio de transporte adecuado a las necesidades de las Personas con Discapacidad que acuden al
centro de Rehabilitacién Integral de Quintana Roo, otorgande un servicio cémodo, seguro, con un costo accesible; operado por
colaboradores que proporcionan un trato amable, humano y respetuoso, operadores quienes fueron previamente seleccionados
y capacitados a través del curso-taller de sensibilizacién “Ponte en mi lugar”, capacitacion que otorga la experiencia y el

conocimiento general scbre discapacidad.
Se dispone de 3 vehiculos adaptados para Personas con Discapacidad para garantizar el traslado de los pacientes desde el
CRIQ hasta sus domicilios en un horario de 7:30am a 2:00pm. L.a cuota de récuperacién va acorde a lo publicado en los

tabuladores de cobro vigentes de IMOVEQROO, con un descuento adicional del 20%. En el mes de DICIEMBRE se otorgaron
325 servicios de traslado a 175 Personas con Discapacidad que reciben servicios de rehabilitacion en el CRIQ.

Resultado del indicador; Se cumplié con la meta programatica correspondiente a un reporte mensual.

Adjunto a este documento el reporte correspondiente,

Sin otro particular, aprovecho el espacio para hacerle llegar un afe;jtuoso saludo.

) F

ATENTAMENTE
| QUINTANA ROO-

e

2022]2027
L.M.C. JEDIAEL MATOS VILLANUEVA GE‘";&%%'L“SEC;,?{‘UD
SUBDIREGTOR GENERAL DE SALUD Y ATENCION A PERSONAS "y ATENCION A
CON DISCAPACIDAD DEL S|STEMA DIF Q. ROO. PERSONAS

CON DISCAPACIDAD

[

C.c.p.~ L.L.G.E. Maria Angelica Samos Bautista. - Enlace Programét}po Operativo det Seguimiento de SIPPRES y Directora
Técnica de Planeacion y Mejora Regulatoria del Sistema Para el Deé:arrollo Integral del Estado de Quintana Roo

C.c.p.- Minutario.
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OFICIO NUM: SDIF/DDGSDIF/SDGSAPD/863/2024

2024. Afio del 50 Aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.”
Chetumal, Quintana Roo, a 02 de noviembre de 2024,

DR.N.E. JUAN CARLOS RODRIGUEZ ORTIZ

ENLACE PROGRAMATICO OFICIAL DEL SEGUIMIENTO

DEL SIPPRES Y SUBDIRECTOR GENERAL OPERATIVO

Y MEJORA REGULATORIA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

PRESENTE.
REPORTE CORRESPONDIENTE AL MES DE NOVIEMBRE 2024

Nombre del indicador Directo: SEDIFQE036015 - Porcentaje de reportes informativos realizados referentes al servicio de
transporte inclusivo.

Descripcion del Indicador: Otorgar servicio de Transporie Inclusivo para Personas con Discapacidad a pacientes que acuden
al Centro de Rehabilitacion Integral de Quintana Roo (CRIQ).

El programa denominado UNEDIF {Unidades Especializadas de Transporte para Personas con Discapacidad) QROO, tiene
como objetivo brindar un medio de transporte adecuado a las necesidades de las Personas con Discapacidad que acuden al
centro de Rehabilitacion Integral de Quintana Roo, otorgando un servicio cdmodo, seguro, con un coste accesible; operado por
colaboradores gue proporcionan un frato amable, humano y respetuoso, operadores quienes fueron previamente seleccionados
y capacitados a través del curso-taller de sensibilizacién “Ponte en mi lugar”, capacitacion que otorga la experiencia y el

conocimiento general sobre discapacidad.
Se dispone de 3 vehiculos adaptados para Personas con Discapacidad para'garantizar el traslado de los pacienteé desde el
CRIQ hasta sus domicilios en un horario de 7:30am a 2:00pm. La cuota de recuperacion va acorde a lo publicado en los

tabuladores de cobro vigentes de IMOVEQRQO, con un descuento adicional del 20%. En el mes de NOVIEMBRE se
otorgaron 525 servicios de traslado a 220 Personas con Discapacidad que reciben servicios de rehabilitacion en el CRIQ.

Resultado del indicador: Se cumplié con la meta programatica correspondiente a un reporte mensual.

Adjunto a este documento el reporte correspondiente.

Sin otro pardicular, aprovecho el espacio para hacerle llegar un afectuogp saludo.
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DEPENDENCIA: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADQ DE QUINTANA ROO
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OFICIO NUM: SDIF/DDGSDIF/SDGSAPD/O807/2024

"2024. Afio del 50 Aniversario del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.”
Cheturnal, Quintana Roo, a 04 de noviembre de 2024,

DR.N.E. JUAN CARLQS RODRIGUEZ ORTIz

ENLACE PROGRAMATICO OFICIAL DEL SEGUIMIENTO

DEL SIPPRES Y SUBDIRECTOR GENERAL OPERATIVO

Y MEJORA REGULATORIA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADC DE QUINTANA ROO
PRESENTE.

REPORTE CORRESPONDIENTE AL MES DE OCTUBRE 2024

Nombre del indicador Directo: SEDIFQE036015 - Porcentaje de reportes informativos realizados referentes al servicio de
transporte inclusivo.

Descripcion del Indicador: Otorgar servicio de Transporte Inclusive para Personas con Discapacidad a pacientes que acuden
al Centro de Rehabilitacién Integral de Quintana Roo (CRIQ).

El pregrama denominado UNEDIF (Unidades Especializadas de Transporte para Perscnas con Discapacidad) QRQQ, tiene
como objetivo brindar un medio de transporte adecuado a las necesidades de las Personas con Discapacidad que acuden al
centro de Rehabilitacién Integral de Quintana Roo, otorgando un servicio cdmodo, seguro, con un costo accesible; operado por
colaboradores que proporcionan un trato amable, humano y respefuoso, operadores quienes fueron previamente seleccionados
y capacitados a través del curso-taller de sensibilizacién "Ponte en mi lugar”, capacitacion que otorga la experiencia y el

conecimiento general sobre discapacidad.

Se dispone de 3 vehiculos adaptados para Personas con Discapacidad para garantizar el traslado de los pacientes desde el
CRIQ hasta sus domicilios en un horarfo de 7:30am a 2:00pm. La cuota de recuperacion va acorde a lo publicado en los
tabuladores de cobro vigentes de IMOVEQROO, con un descuento adicional del 20%. En el mes de OCCTUBRE se otorgaron
594 servicios de traslado a 269 Personas con Discapacidad que reciben servicios de rehabilitacion en el CRIQ. '/‘:

o

Resultado del indicador: Se cumplié con la meta programatica correspondienie a un reporte mensual,

Adjunto a este documento el reporte correspondiente.,
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C.c.p.- L.i.G.E. Maria Angelica Samos Bautista. - Enlace Programatico Operativo del Seguimiento de SIPPRES y Directora
Técnica de Planeacion y Mejora Regulatoria del Sistema Para el Desarrollo Integral del Estado de Quintana Roo

C.c.p.- Minutario.
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