
6313 - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de 
Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACIÓN PROGRAMÁTICA
CON BASE EN LA METODOLOGÍA DE MARCO LÓGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: 2025

MML-01 Definición del Problema

Motivos de • Creación del PED y PD

creación: • Actualización del PED Y PD, o

• Creación de Institución

Diagnóstico:

La Administración Pública del Estado de Quintana Roo cuenta con 84 Ejecutores del Gasto entre Secretarías de Estado, Órganos desconcentrados, 
Organismos Descentralizados, Organos Autónomos y Poderes (Legislativo y Judicial); en los cuáles se tiene registrados en el catálogo administrativo 
en el Sistema de Integración Programática y Presupuestal (SIPPRES), una totalidad de 1311 Unidades Responsables (UR) de estas 583 están 
clasificadas como de Apoyo y 728 clasificadas como sustantivas. En el Gobierno del Estado se cuenta con 74 Ejecutores de gasto (sin considerar 
Poderes y Autónomos), en éstos se concentra un total de 1157 Unidades Responsables (UR), de las cuales 526 se clasifican como de apoyo y 631 
sustantivas. Con respecto a las metas en el ejercicio 2023 se tiene un nivel de cumplimiento de 78.51% en Programas Presupuestarios sustantivos y 
por ende es posible decir que las UR sustantivas las cuales están vinculadas como responsables de los componentes de los Programas 
presupuestarios Sustantivos, requieren de esfuerzos, trabajos coordinados, gestión y apoyo institucional para que logren cumplir las metas que se 
programaron en el marco de sus facultades y atribuciones.Con respecto al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia se tiene registrado en el 
Catálogo Administrativo en el SIPPRES 47 Unidades Responsables, de las cuales 14 están clasificadas como de apoyo y 33 como sustantivas. Con 
respecto a las metas en el ejercicio 2023 se tiene un nivel de cumplimiento de 95.062% en Programas Presupuestarios sustantivos y por ende es 
posible decir que las UR sustantivas las cuales están vinculadas como responsables de los componentes de los Programas presupuestarios 
Sustantivos, lograron las metas que se programaron para el cumplimiento de sus facultades y atribuciones.

¿Qué problema es el que origina el 
programa?:

“Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen insatisfactoriamente sus 
Metas en los Programas Presupuestarios, dificultando la consolidación del Presupuesto basado en Resultados

¿Cuál es la magnitud del problema?:

Con respecto a las metas en el ejercicio 2023 se tiene un nivel de cumplimiento de 78.51% en Programas Presupuestarios sustantivos y por ende es 
posible decir que las UR sustantivas las cuales están vinculadas como responsables de los componentes de los Programas presupuestarios 
Sustantivos, requieren de esfuerzos, trabajos coordinados, gestión y apoyo institucional para que logren cumplir las metas que se programaron en el 
marco de sus facultades y atribuciones. Éste dato es tomado del Sistema de Integración Programática y Presupuestal (SIPPRES) del ejercicio fiscal 
2023.

¿Cuál es la necesidad por satisfacer en la 
población objetivo/área de enfoque?:

Las Áreas sustantivas necesitan de la asistencia y acompañamiento oportuno por parte de las Unidades Responsables de Apoyo para el cumplimiento 
de las metas programadas.

Mecanismos de Focalización:
Éste programa se focaliza con área de enfoque,  a través de los alcances que se buscan con el mismo, así como por la naturaleza y clasificación de las 
Unidades Responsables (UR) que se consideran en el catálogo administrativo (SIPPRES), y en este sentido se focaliza a 352 para atender a las URs 
clasificadas como sustantivas de las 619 Unidades Responsables (UR), pues son las que reciben la gestión y el apoyo Institucional.

Población de Referencia (Universo): 1311  Unidades Responsables en los 84 Ejecutores de Gasto Público del Estado de Quintana Roo.

Población Potencial: 1157 Unidades Responsables en los 74 Ejecutores de Gasto Público en el Gobierno del Estado de Quintana Roo

Población Objetivo: 47 Unidades Responsables, de las cuales 14 están clasificadas como de apoyo y 33 como sustantivas

Liga de Acceso: https://sefiplan.qroo.gob.mx/site/
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Identificación de Involucrados

Identificación
¿Quiénes son? ¿Cómo se llaman?

Expectativas
¿Qué buscan? ¿Qué esperan?

Obligaciones
¿Qué derechos tienen? ¿Qué 

obligaciones tenemos?

Priorizaciones
¿Quiénes son los más importantes?

Unidades Responsables Sustantivas Ejecutar acciones propias de la razón de ser 
del Ente Público para poder generar un 
impacto positivo en beneficio de la sociedad

Ejecutar políticas y programas, proporcionar 
servicios especializados, realizar 
investigaciones y análisis, desarrollar e 
implementar proyectos para satisfacer 
alguna demanda o problemática de la 
ciudadanía, de interés general.

1

Unidades Responsables de Apoyo y Staff Eficientar la gestión gubernamental, 
transparencia y rendición de cuentas, 
eficiencia en la administración de recursos, 
reducción de actos de corrupción y para dar 
cumplimiento a la metas y objetivos 
generales, lo que beneficia tanto a los 
ciudadanos como a la administración 
pública

El mejoramiento de la gestión financiera y la 
planificación de recursos

2

Instituciones revisoras y evaluadoras Las instancias revisoras buscan identificar 
inconsistencias en el diseño de los 
programas y proyectos, asi como esperan el 
cumplimiento de las metas establecidas.

Estas instancias estan facultadas para pedir 
información respecto al diseño de los 
programas asi como el reporte de los 
resultados, y estan obligados a generar 
sinergias y coordinación con el responsable 
de los programas para mejores resultados.

3
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EFECTO SUPERIOR
Inadecuada aplicación del Modelo de Gestión para Resultados

EFECTO DIRECTO
ED1 - Opacidad del ejercicio de gasto y acciones de gobierno

EFECTO INDIRECTO
EI1.1 - EI1.1 - inadecuada rendición de cuentas

PROBLEMA CENTRAL
Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen insatisfactoriamente sus Metas en los Programas Presupuestarios, 
dificultando la consolidación del Presupuesto basado en Resultados

CAUSA DIRECTA
CD1 - Apoyo inadecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus metas programadas

CAUSA INDIRECTA
CI1.1 - Inadecuado control presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades Responsables

6313 - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de 
Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACIÓN PROGRAMÁTICA
CON BASE EN LA METODOLOGÍA DE MARCO LÓGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: 2025

MML-02 Análisis del Problema (Árbol de Problemas)
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FIN SUPERIOR
Adecuada aplicación del Modelo de Gestión para Resultados

FIN DIRECTO
FD1 - Adecuada rendición de cuentas

FIN INDIRECTO
FI1.1 - FI1.1 - Transparencia del ejercicio de gasto y acciones de gobierno

OBJETIVO CENTRAL
Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen satisfactoriamente sus Metas en los Programas Presupuestarios, consolidando 
el Presupuesto basado en Resultados.

MEDIO DIRECTO
MD1 - Apoyo adecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus metas programadas

MEDIO INDIRECTO
MI1.1 - Adecuado control presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades Responsables

6313 - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de 
Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACIÓN PROGRAMÁTICA
CON BASE EN LA METODOLOGÍA DE MARCO LÓGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: 2025

MML-03 Definición del Objetivo (Árbol de Objetivos)
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6313 - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de 
Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACIÓN PROGRAMÁTICA
CON BASE EN LA METODOLOGÍA DE MARCO LÓGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: 2025

MML-04 Selección de Alternativas

Objetivo del Programa Presupuestario: Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen satisfactoriamente sus Metas 
en los Programas Presupuestarios, consolidando el Presupuesto basado en Resultados.

NOTA: El análisis de alternativas será a partir de los medios establecidos en el árbol de objetivos.

Identificación y Análisis de Alternativas de Solución

Descripción de la Alternativa Probabilidad Impacto Calificación de la 
Alternativa Prioridad

1 - Apoyo adecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de 
sus metas programadas 90 1

Baja
(1)

Media
(5)

Alta
(9)

Bajo
(2)

Medio
(5)

Alto
(10)

1.1 - Adecuado control presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades 
Responsables 2 1.1

Baja
(1)

Media
(5)

Alta
(9)

Bajo
(2)

Medio
(5)

Alto
(10)
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6313 - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de 
Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACIÓN PROGRAMÁTICA
CON BASE EN LA METODOLOGÍA DE MARCO LÓGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: 2025

MML-05 Estructura Analítica por Programa Presupuestario

Estructura Analítica del Programa Presupuestario Lógica Vertical MIR de Programa 
Presupuestario Resultado Clave

Problemática Solución Nivel Resumen Narrativo Factor Relevante

EFECTOS
Inadecuada aplicación del Modelo de 
Gestión para Resultados

FINES
Adecuada aplicación del Modelo de 
Gestión para Resultados

Fin F - Contribuir a la aplicación del Modelo 
de Gestión para Resultados para 
fortalecer la organización y gestión que 
permita la creación de valor público 
Quintanarroense.

1.-  Gestión para Resultados
2.-  Presupuesto basado en Resultados 

3.-  Sistema de Evaluación del 
Desempeño 

PROBLEMA
Las Unidades Responsables 
sustantivas de los Ejecutores de Gasto 
del Gobierno del Estado de Quintana 
Roo cumplen insatisfactoriamente sus 
Metas en los Programas 
Presupuestarios, dificultando la 
consolidación del Presupuesto basado 
en Resultados

OBJETIVO
Las Unidades Responsables 
sustantivas de los Ejecutores de Gasto 
del Gobierno del Estado de Quintana 
Roo cumplen satisfactoriamente sus 
Metas en los Programas 
Presupuestarios, consolidando el 
Presupuesto basado en Resultados.

Propósito P - Las Unidades Responsables 
sustantivas de los Ejecutores de Gasto 
del Gobierno del Estado de Quintana 
Roo cumplen satisfactoriamente sus 
Metas en los Programas 
Presupuestarios, dificultando la 
consolidación del Presupuesto basado 
en Resultados

Cumplimiento de Metas sustantivas

CAUSAS DIRECTAS
1 Apoyo inadecuado a las Unidades 
Responsables Sustantivas para el 
cumplimiento de sus metas 
programadas

MEDIOS DIRECTOS
1 Apoyo adecuado a las Unidades 
Responsables Sustantivas para el 
cumplimiento de sus metas 
programadas

 Componente C01 - Apoyo a las Unidades 
Responsables Sustantivas para el 
cumplimiento de sus metas 
programadas, otorgado

CAUSAS INDIRECTAS
1.1 Inadecuado control presupuestal 
para el cumplimiento de las metas de 
las Unidades Responsables

MEDIOS INDIRECTOS
1.1 Adecuado control presupuestal 
para el cumplimiento de las metas de 
las Unidades Responsables

Actividad C01.A01 - Control presupuestal para el 
cumplimiento de las metas de las 
Unidades Responsables

Abril Cristina Sabido Alcerreca Verónica del Pilar Zavala Pérez Abril Cristina Sabido Alcerreca

Elaboró Revisó Autorizó

Directora General del Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia

Subdirectora General Administrativa y de Archivos del 
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Directora General del Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia

Página 6 de 14

Fecha 26/02/2025



6313 - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de 
Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACIÓN PROGRAMÁTICA
CON BASE EN LA METODOLOGÍA DE MARCO LÓGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: 2025

MML-06 Matriz de Indicadores para Resultados

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo (P.E.D.)

Eje Programa del P.E.D. Objetivo Estrategia

01 - BIENESTAR SOCIAL Y CALIDAD DE 
VIDA

Bienestar Familiar. 01-04 - Mejorar las condiciones de vida de 
las familias a través de modelos de 
intervención que promuevan su sano 
desarrollo, la integración de niñas, niños, 
adolescentes y jóvenes y su protección 
integral.

01-04-02 - Fortalecer y crear canales de 
comunicación; considerando actividades y 
acciones dirigidas a los jóvenes, y 
permitiendo adquirir habilidades y 
herramientas, sin ningún tipo de 
discriminación, buscando mejorar su 
calidad de vida.

Alineación al Programa de Desarrollo (P.D.)

Programa de Desarrollo Tipo de P.D. Tema Objetivo Estrategia

04 - PROGRAMA INSTITUCIONAL DE 
BIENESTAR FAMILIAR

Institucional BIENESTAR FAMILIAR 04-01 - Mejorar las condiciones de vida de 
las familias a través de modelos de 
intervención que promuevan su sano 
desarrollo, la integración de niñas, niños y 
adolescentes y su protección integral.

04-01-01 - Desarrollar modelos de 
intervención y servicios teniendo como 
función principal la prevención, la atención, 
la protección y la corresponsabilidad social.

Alineación Funcional

Finalidad: 1 - Gobierno Función: 18 - Otros Servicios Generales

Misión

Somos una institución rectora de la asistencia social cuyo principal objetivo es fomentar el bienestar y fortalecimiento integral de las familias a través del Nuevo Acuerdo por el 
Bienestar y Desarrollo del Estado de Quintana Roo, empoderando a los Grupos de Atención Prioritaria haciéndolos protagonistas de su desarrollo.

Visión

Ser la institución pública rectora de la Asistencia Social en el Estado con referente a nivel nacional, a la vanguardia e innovación en nuestras políticas y modelos de atención, 
sirviendo con amor por el bienestar de las familias y Grupos de Atención Prioritaria de Quintana Roo.

Objeto del Ente
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Formato 4 x 4

Nivel Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificación Supuesto

Fin F - Contribuir a la aplicación del Modelo 
de Gestión para Resultados para 
fortalecer la organización y gestión que 
permita la creación de valor público 
Quintanarroense.

PED26I1 - Índice General de Avance 
PbR-SED Entidades

Informe del Avance Alcanzado por 
Entidades Federativas, los Municipios y 
las Demarcaciones Territoriales de la 
Ciudad de México en la Implantación y 
Operación del Presupuesto Basado en 
Resultados y del Sistema de 
Evaluación del Desempeño
SHCP
https://www.transparenciapresupuestal.
gob.mx/es/PTP/EntidadesFederativas

Subsecretaría de Política Hacendaria y 
Control Presupuestal

El marco normativo pravelece y se 
fortalece para darle continuidad a la 
Gestión para Resultados a nivel 
Federal y  en el Estado de Quintana 
Roo

Propósito P - Las Unidades Responsables 
sustantivas de los Ejecutores de Gasto 
del Gobierno del Estado de Quintana 
Roo cumplen satisfactoriamente sus 
Metas en los Programas 
Presupuestarios, dificultando la 
consolidación del Presupuesto basado 
en Resultados

1902OI5 - Porcentaje de cumplimiento 
de metas sustantivas de los Ejecutores 
de Gasto del Poder Ejecutivo del 
Gobierno del Estado al cierre del 
ejercicio fiscal            

Informe general del reporte de 
indicadores en las MIR de los 
Ejecutores del Gasto que logran el 
semáforo en verde en el reporte de sus 
metas. 

1106-2209 - Subsecretaría de Política 
Hacendaria y Control Presupuestal:
 
http://sefiplan.qroo.gob.mx/fesippres/m
edios_verificacion.php

Los Ejecutores de Gasto realizan un 
monitoreo y evaluación constante 
sobre el avance para el cumplimiento 
de sus metas.

I.- Promover el bienestar social y prestar al efecto, tanto en forma directa como coordinada con las instituciones federales, estatales y municipales y con los Sistemas Municipales 
DIF, servicios de asistencia social, con apoyo en las normas que dicta la Secretaría de Salud, el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, así como servicios de 
gestión trámite y vinculación ciudadana con instancias gubernamentales; Fracción reformada POE 17-11-2015, 28-06-2017II.- Apoyar el Desarrollo de la Familia y la Comunidad.III.- 
Impulsar el sano crecimiento físico y mental de la niñez quintanarroense.IV.- Celebrar convenios de coordinación y colaboración con los sistemas municipales DIF, así como con las 
instancias públicas y privadas, para el cumplimiento de las facultades y obligaciones atribuidas al Sistema Estatal DIF, por la presente Ley; Fracción reformada POE 28-06-2017V.- 
Fomentar la educación, que propicie la integración social; así como las actividades socio-culturales y deportivas que beneficien a la familia.VI.- Realizar estudios e investigaciones 
sobre los problemas de la familia, de los grupos en situación de vulnerabilidad y en su caso dar seguimiento y atención a este tipo de problemática vinculándola y canalizándola con 
las instancias competentes para su atención; Fracción reformada POE 17-11-2015, 28-06-2017VII.- Operar establecimientos de Asistencia Social en beneficio de los grupos en 
situación de vulnerabilidad; Fracción reformada POE 17-11-2015, 28-06-2017  LEY ORGÁNICA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO 
DE QUINTANA ROO VIII.- Atender las funciones de auxilio a las Instituciones de Asistencia Privada que le confíe la dependencia competente, con sujeción a lo que disponga la ley 
relativa.IX.- Prestar gratuitamente servicios de asistencia jurídica y de orientación social a los grupos en situación de vulnerabilidad del Estado; Fracción reformada POE 17-11-
2015, 28-06-2017X.- Intervenir en el ejercicio de la tutela de niñas, niños y adolescentes, que corresponda al Estado o al Municipio, en los términos de las leyes respectivas; 
Fracción reformada POE 17-11-2015  XI.- Auxiliar al Ministerio Público en la protección de los grupos en situación de vulnerabilidad y en los procedimientos civiles y familiares que 
les afecten, de acuerdo con las leyes y reglamentos respectivos; Fracción reformada POE 17-11-2015, 28-06-2017  XII.- Procurar permanente la adecuación y cumplimiento de los 
objetivos y programas del Sistema Estatal, así como los de los Sistemas Municipales, con los que lleve a cabo el Sistema Nacional, a través de Decretos, Acuerdos, Convenios o 
cualquier figura jurídica, encaminada a la obtención del bienestar social.  XIII.- Desarrollar, coordinar y cumplir con los programas que le encomiende al Sistema Estatal y a los 
Municipales, y la Secretaría de Salud del Estado, mediante convenios que para ese efecto se celebren; Fracción reformada POE 17-11-2015  XIV.- Promover ante los Tribunales del 
Estado todo tipo de juicios en los que, a criterio discrecional del propio Sistema, se vean afectados los derechos de los grupos en situación de vulnerabilidad, respetando en todos 
los casos las funciones o atribuciones que las leyes encomienden a otras Dependencias o instituciones; Fracción reformada POE 17-11-2015, 28-06-2017  XV.- Intervenir en los 
juicios de adopción de conformidad con las disposiciones aplicables; Fracción reformada POE 17-11-2015  XVI.- Coadyuvar en el establecimiento las políticas que se requieran para 
la planeación, programación, presupuestación y evaluación de los programas de atención ciudadana, así como en la dirección y control de las mismas; Fracción reformada POE 28-
06-2017  XVII. Brindar atención inmediata a los grupos vulnerables en un marco de respeto a los derechos humanos, en los asuntos que se recepcionen para su debido trámite y/o 
gestión; Fracción adicionada POE 28-06-2017  XVIII. Asesorar y orientar a los ciudadanos en condición de vulnerabilidad sobre forma y requerimientos para presentar quejas o 
denuncias ante las instancias competentes y en su caso, gestionar la información del estado que guarden; LEY ORGÁNICA DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO Página 3 de 19  Fracción adicionada POE 28-06-2017  XIX. Implementar los mecanismos necesarios que coadyuven a 
conseguir los recursos financieros, materiales y/o humanos para organizar las distintas brigadas de ayuda a regiones y grupos en situación de vulnerabilidad; Fracción adicionada 
POE 28-06-2017  XX. Realizar convenios de colaboración con las distintas instituciones gubernamentales y no gubernamentales con la finalidad de obtener recursos, por conducto 
de programas y apoyos destinados a la ciudadanía, así como elaborar foros y convenios en los temas que sean de relevancia actual para la atención ciudadana; Fracción 
adicionada POE 28-06-2017  XXI. Recibir todo tipo de donaciones, tanto de organismos gubernamentales como no gubernamentales que fortalezcan el desarrollo de sus funciones 
en beneficio de la ciudadanía; Fracción adicionada POE 28-06-2017  XXII. Establecer un programa operativo anual en relación a programas de atención ciudadana; así como rendir 
un informe de las labores realizadas en el proceso a la Dirección General del Sistema, para la formulación de los informes correspondientes, y Fracción adicionada POE 28-06-2017 
 XXIII. Las demás que les encomienden las leyes, decretos, acuerdos y reglamentos en vigor en el Estado y los convenios que celebre con la Federación, Sistema Nacional, 
Municipios e Instituciones Públicas o Privadas, Nacionales o Extranjeras.
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Elaboró Revisó Autorizó
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Formato 4 x 4

Nivel Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificación Supuesto

Componente C01 - Apoyo a las Unidades 
Responsables Sustantivas para el 
cumplimiento de sus metas 
programadas, otorgado

SEDIFQROOM00101 - Porcentaje de 
cumplimiento programático trimestral 
de metas con semaforo verde de las 
Unidades Responsables Sustantivas 
del Sistema para el Desarrollo Integral 
de la Familia

Reporte estadístico trimestral del 
cumplimiento de metas programadas 
de las Unidades Responsables con 
base en los Reportes Programáticos 
del SIPPRES

Responsable: Dirección Técnica de 
Planeación y Mejora Regulatoria
Liga de acceso de publicación: 
https://qroo.gob.mx/dif/programacion-
anual-indicadores/

Las áreas sustantivas programan 
metas realistas de lograrse

Actividad C01.A01 - Control presupuestal para el 
cumplimiento de las metas de las 
Unidades Responsables

SEDIFQR00M00102 - Porcentaje del 
Presupuesto Aprobado destinado a las 
Unidades Responsables de Staff del 
Sistema para el Desarrollo Integral de 
la Familia

Informe anual del presupuesto 
aprobado para el  Sistema para el 
Desarrollo Integral de la Familia

Responsable: Dirección Técnica de 
Planeación y Mejora Regulatoria
Liga de acceso de publicación: 
https://qroo.gob.mx/dif/programacion-
anual-indicadores/

Las Unidades Responsables elaboran 
su proyecto de Presupuesto de forma 
eficiente para cumplir con sus objetivos 
y metas programadas.

Abril Cristina Sabido Alcerreca Verónica del Pilar Zavala Pérez Abril Cristina Sabido Alcerreca

Elaboró Revisó Autorizó
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6313 - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de 
Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACIÓN PROGRAMÁTICA
CON BASE EN LA METODOLOGÍA DE MARCO LÓGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: 2025

MML-07 Cédula de Evaluación Programática de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA
UNIDAD RESPONSABLE: 2112613313-1101 - Despacho de la Dirección General  del Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia

NIVEL: FIN

RESUMEN NARRATIVO: F - Contribuir a la aplicación del Modelo de Gestión para Resultados para fortalecer la organización y gestión que permita la creación de 
valor público Quintanarroense.

INDICADOR: PED26I1 - Índice General de Avance PbR-SED Entidades

FÓRMULA:

El índice del Diagnóstico PbR-SED es un índice compuesto, donde cada elemento analizado tiene un peso distinto (Planeación, 
Programación, Presupuestación, Ejercicio y Control, Seguimiento, Evaluación, Rendición de Cuentas, Consolidación y buenas 
prácticas). El puntaje es con base en ponderaciones para cada una de las secciones, Las ponderaciones fueron estimadas utilizando el 
Proceso de Análisis Jerárquico (PAJ). El nivel de avance se considera ALTO cuando obtienen una valoración global de entre 81% y 
100%; se considera MEDIO-ALTO cuando la valoración global obtenida va de 66% a 80%; se considera MEDIO cuando se obtiene una 
valoración de entre 51% y 65%; y finalmente, se considera BAJO cuando la valoración global no supera el valor de 50%.

Área de Oportunidad

Aspecto a Evaluar Sí No Parcial Observaciones

01 - ¿El objetivo o resumen narrativo mantiene relación con los 
elementos que integran el indicador?

02 - ¿Los elementos que integran el indicador son consistentes entre 
sí?

03 - ¿Es claro?

04 - ¿Es relevante?

05 - ¿Es económico?

06 - ¿Es monitoreable?

07 - ¿Es adecuado?

Abril Cristina Sabido Alcerreca Verónica del Pilar Zavala Pérez Abril Cristina Sabido Alcerreca

Elaboró Revisó Autorizó

Directora General del Sistema para el Desarrollo 
Integral de la Familia

Subdirectora General Administrativa y de Archivos del 
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
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Área de Oportunidad

Aspecto a Evaluar Sí No Parcial Observaciones

08 - ¿Tiene aporte marginal?

CALIFICACIÓN 100.00

Abril Cristina Sabido Alcerreca Verónica del Pilar Zavala Pérez Abril Cristina Sabido Alcerreca

Elaboró Revisó Autorizó
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6313 - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de 
Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACIÓN PROGRAMÁTICA
CON BASE EN LA METODOLOGÍA DE MARCO LÓGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: 2025

MML-07 Cédula de Evaluación Programática de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA
UNIDAD RESPONSABLE: 2112613313-1101 - Despacho de la Dirección General  del Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia

NIVEL: PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO: F.P - Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen 
satisfactoriamente sus Metas en los Programas Presupuestarios, dificultando la consolidación del Presupuesto basado en Resultados

INDICADOR: 1902OI5 - Porcentaje de cumplimiento de metas sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado al 
cierre del ejercicio fiscal            

FÓRMULA: (Porcentaje de indicadores que logran el semáforo verde en el reporte de sus metas al cierre del ejercicio fiscal / porcentaje total de 
indicadores en las MIR de los Ejecutores del Gasto) x100 

Área de Oportunidad

Aspecto a Evaluar Sí No Parcial Observaciones

01 - ¿El objetivo o resumen narrativo mantiene relación con los 
elementos que integran el indicador?

02 - ¿Los elementos que integran el indicador son consistentes entre 
sí?

03 - ¿Es claro?

04 - ¿Es relevante?

05 - ¿Es económico?

06 - ¿Es monitoreable?

07 - ¿Es adecuado?

08 - ¿Tiene aporte marginal?

CALIFICACIÓN 100.00

Abril Cristina Sabido Alcerreca Verónica del Pilar Zavala Pérez Abril Cristina Sabido Alcerreca

Elaboró Revisó Autorizó

Directora General del Sistema para el Desarrollo 
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Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
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6313 - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de 
Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACIÓN PROGRAMÁTICA
CON BASE EN LA METODOLOGÍA DE MARCO LÓGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: 2025

MML-07 Cédula de Evaluación Programática de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA
UNIDAD RESPONSABLE: 2112613313-3414 - Dirección Técnica de Planeación y Mejora Regulatoria

NIVEL: COMPONENTE

RESUMEN NARRATIVO: F.P.C01 - Apoyo a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus metas programadas, otorgado

INDICADOR: SEDIFQROOM00101 - Porcentaje de cumplimiento programático trimestral de metas con semaforo verde de las Unidades 
Responsables Sustantivas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

FÓRMULA:

[Numero de Indicadores de Componentes y Actividades de los Programas Presupuestarios Sustantivos Institucionales que alcanzan 
metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforización cada trimestre del 2025 / Numero total de Indicadores de 
Componentes y Actividades programados en los Programas Presupuestarios Sustantivos Institucionales durante cada trimestre del 
2025] X 100

Área de Oportunidad

Aspecto a Evaluar Sí No Parcial Observaciones

01 - ¿El objetivo o resumen narrativo mantiene relación con los 
elementos que integran el indicador?

El Indicador medirá precisamente el porcentaje de cumplimiento de 
las metas programadas de las Unidades Responsables Sustantivas 
que se señalan en el Resumen Narrativo.

02 - ¿Los elementos que integran el indicador son consistentes entre 
sí?

La semaforización del resultado en el Sistema SIPPRES, dará a 
conocer el porcentaje de cumplimiento de las metas programadas.

03 - ¿Es claro?
El resultado esperado con la evaluación del Indicador dará a conocer 
con claridad el cumplimiento de las metas logradas respecto a las 
programadas.

04 - ¿Es relevante?
En tanto mas alto sea el porcentaje logrado con la medición del 
Indicador, se conocerán los resultados de los temas planteados en el 
P.E.D.

05 - ¿Es económico? Este indicador no genera costos adicionales para su medición y 
reporte

06 - ¿Es monitoreable?
El monitoreo y seguimiento programático y presupuestal se puede 
consultar en la página oficial del DIF (micrositio Reporte Ejecutivo de 
Desempeño SIPPRES)

07 - ¿Es adecuado? Por antes explicado, se considera un instrumento de medición 
adecuado. 

08 - ¿Tiene aporte marginal?

El reporte del nivel de cumplimiento de las metas puede ser útil en 
distintos informes y contextos a nivel gobierno y por institución, 
además de ser un dato accesible a todo público para el uso que 
considere, por lo que es posible decir que tiene aporte marginal.

CALIFICACIÓN 100.00
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Elaboró Revisó Autorizó
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6313 - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de 
Quintana Roo

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACIÓN PROGRAMÁTICA
CON BASE EN LA METODOLOGÍA DE MARCO LÓGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: M001 - Gestión y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: 2025

MML-07 Cédula de Evaluación Programática de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA
UNIDAD RESPONSABLE: 2112613313-3409 - Dirección de Recursos Financieros

NIVEL: ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: F.P.C01.A01 - Control presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades Responsables

INDICADOR: SEDIFQR00M00102 - Porcentaje del Presupuesto Aprobado destinado a las Unidades Responsables de Staff del Sistema para el 
Desarrollo Integral de la Familia

FÓRMULA: [Monto del Presupuesto asignado a las áreas de Staff / Total del presupuesto aprobado al Sistema para el Desarrollo Integral de la 
Familia] * 100

Área de Oportunidad

Aspecto a Evaluar Sí No Parcial Observaciones

01 - ¿El objetivo o resumen narrativo mantiene relación con los 
elementos que integran el indicador?

Se dará cumplimiento con la política de presupuestar el 25% del 
presupuesto total de la Dependencia que se destinará para las 
Unidades Responsables de Staff

02 - ¿Los elementos que integran el indicador son consistentes entre 
sí?

El Indicador medirá el ejercicio del presupuesto que se ha 
programado en el Sistema SIPPRES, dando como resultado si se 
está cumpliendo con el porcentaje establecido.

03 - ¿Es claro?
El resultado esperado con la medición del Indicador dará a conocer 
con claridad el cumplimiento del presupuesto programado para las 
Unidades Responsables de apoyo administrativo y de Staff.

04 - ¿Es relevante?
El presupuesto de egresos aprobado de la Dependencia, se 
considera muy relevante para el logro de los objetivos y metas de la 
misma.

05 - ¿Es económico?
El Indicador medirá y evaluará recursos netamente económicos al 
tratarse del presupuesto destinado a las Unidades Responsables de 
Staff.

06 - ¿Es monitoreable?
El monitoreo y seguimiento programático y presupuestal se puede 
consultar en la página oficial del DIF (Micrositio del Reporte Ejecutivo 
de Desempeño SIPPRES)

07 - ¿Es adecuado?
Si es adecuado, ya que se logra ver el cumplimiento de un criterio 
presupuestal establecido en los Lineamientos de Programación y 
Presupuestación. 

08 - ¿Tiene aporte marginal? Este indicador permite conocer información presupuestal de la 
dependencia, por lo que si se considera con aporte marginal. 

CALIFICACIÓN 100.00
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